Hej,

Jag skickade en fraga till ett foretag vilket for ett tag sedan kom igéng
med statistisk processtyrning:

"Har ni sett nagon effekt i antalet fel?"
Svaret: "... helt klart har vi sett en positiv effekt!"
Kundens framgang beror bl. a. pa att:

All personal fick lara sig hur verktyget ska anvandas.

Ratt attityd hos ledning och andra paverkare.

Kunden valde en lattjobbad och tydlig programvara.
Styrgranserna i XR-diagrammen féljer processen.

Man lade till nagra extra handledningsdagar efter uthildningen.
En personalresurs tillsattes under den forsta tiden.

Kassationen minskade och det &r inte alls konstigt. Eftersom
anvandandet av statistisk processtyrning centrerar processen mot
toleransmitt, istéllet for att uppmatta varden pendlar mellan
toleransgranserna, kommer antalet felaktiga detaljer att bli farre.
Som ett brev pa posten. Eller som en ékad vinst, om du vill :-)

Anda &r ovanstéende effekt endast en i mangden.
Las mer om utbildningen.

Las nagra anonymiserade kursutvarderingar (PDF)

Om du vill veta mer, kontakta mig for forutsattningslésa diskussioner.

Med vanliga halsningar
Michael Nielsen

Du har fatt det har mejlet for att du tidigare har haft kontakt med NielsenConsulting.
Vill du inte fa nyhetsbrevet i fortsattningen, vanligen klicka har.

e Vill du tipsa en van om nyhetsbrevet, vanligen klicka héar.
e Vill du lasa de senaste utgavorna av Dugligt! som PDF, vanligen klicka har.
¢ Vill du ga till NielsenConsultings webbplats, vanligen klicka hér.
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